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I. Postanowienia ogodlne
§1

1. W niniejszym regulaminie galerii fleszar.art.pl zwanym dalej ,Regulaminem”, pod ponizszymi pojecia-
mi nalezy rozumiec:

2.,Sprzedawca” ustugodawca — Ewa&Roman Fleszar Karwodrza 86, 33-170 Tuchéw

3. ,Klient" - kazda osoba, ktéra zawarta ze Sprzedawcg umowe o zamoéwienie

4. SKLEP INTERNETOWY - sklep internetowy /galeria/sprzedawcy dostepny pod adresem internetowym:
www.fleszar.art.pl

§2
1. Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Sprzedawce na rzecz Klientéw
polegajacych na umozliwieniu zawierania przez Internet uméw sprzedazy dziet sztuki znajdujacych sie
w asortymencie Galerii za ceny podane na jej odpowiednich podstronach.

2. Dostep do Regulaminu kazdy uzytkownik Sklepu moze uzyska¢ w dowolnym momencie, poprzez,, klik-
niecie” linku ,Regulamin” umieszczonego na stronie sklepu, a takze poprzez zapisanie jego wersji PDF na
wybranym przez siebie nosniku.

3. Informacje o Towarach w Sklepie m.in. opisy, ceny stanowia zaproszenie do zawarcia umowy sprzeda-
zy w rozumieniu art. 71 k.c., zgodnie z warunkami Regulaminu.

4. Towary w Sklepie sa szczegdétowo oznaczone. Na stronie internetowej znajduja sie informacje w szcze-
golnosci o wiasciwosciach Towaru, jego cenie, materiale, z ktérego jest wykonany itp.

5. Zdjecia i prezentacje oferowanych produktéw stuza prezentacji konkretnie wskazanych na nich modeli
Towarow.



6. Umowa sprzedazy Towarow / dziet sztuki / zawierana jest miedzy uzytkownikiem Sklepu (,KLIENT"),
a Ewa&Roman Fleszar z siedzibg Karwodrza 86, 33-170 Tuchow.

7. Sklep umozliwia sktadanie zamoéwien na Towary/ dzieta sztuki / strony Sklepu (on-line), zgodnie z proce-
durg sktadania zamowien okreslong w Regulaminie.

8. W celu ztozenia zamoéwienia nalezy dokona¢ wyboru Towaréw / dziet sztuki / w Sklepie, w szczegdlnosci
w zakresie ich rodzaju, a nastepnie przejs¢ do ,Koszyka” i kontynuowac procedure sktadania zamoéwienia
poprzez wybér odpowiednich opcji.

9. Do momentu zatwierdzenia wyboru Towaréw / dziet sztuki / przyciskiem ,Zamoéw i Zapta¢” Klient ma
mozliwos¢ dokonywania zmian i modyfikacji Towaréw w zaméwieniu, jak i danych teleadresowych do
wysytki i danych do rachunku. Zatwierdzenie przez Klienta zaméwienia poprzez uzycie przycisku,Zamoéw
i zaptac” jest rownoznaczne z akceptacjg obowigzku dokonania zaptaty ceny Towaréw oraz kosztéw ich
dostawy, o czym Klient zostaje poinformowany bezposrednio przed zatwierdzeniem zamoéwienia.

10. Sklep przesyta potwierdzenie przyjecia lub odmowe przyjecia oferty Klienta ztozonej droga elektro-
niczng (,Potwierdzenie realizacji i wysytki zamowienia”) lub odmowe przyjecia oferty Klienta, na wskazany
przez niego adres poczty e-mail. Po otrzymaniu ww. potwierdzenia dochodzi do zawarcia miedzy Klien-
tem oraz Ewy & Roman Fleszar. umowy sprzedazy zamoéwionych przez Klienta towarow.

11. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z niniejszym Regulaminem i zto-
zonym przez Klienta zamoéwieniem.

12. W przypadku wyboru przez Klienta innej formy ptatnosci niz ptatnosc,za pobraniem’, sklep zastrzega
sobie prawo odmowy realizacji zamdwienia w ramach umowy sprzedazy, w przypadku gdy:

a) - dane teleadresowe Kupujacego sg na tyle nieprecyzyjne, ze uniemozliwiajg dostawe towaru.

b) -transakcja nie zostata zatwierdzona w systemie ptatnosci elektronicznej lub ptatnos¢ za zamowienie
nie zostata uiszczona w czasie do 3 dni roboczych od ztozenia zamoéwienia.

§3
Tresci prezentowane na stronach Galerii/ sklepu/, a w szczegdlnosci ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne
informacje, nie sg ofertg handlowa w rozumieniu przepiséw art. 66 i 661 Kodeksu cywilnego, lecz zapro-

szeniem do sktadania ofert.

§4
Zdjecia i opisy dziet sztuki oraz inne materiaty znajdujace sie na stronie gtéwnej i podstronach Galerii sta-
nowig wtasnos¢ intelektualng Sprzedawcy lub dysponentéw praw autorskich do utworéw. Ich wykorzysty-
wanie bez zgody Sprzedawcy lub dysponenta praw autorskich moze stanowic naruszenie praw autorskich.

§5
Ceny dziet sztuki znajdujacych sie w asortymencie Galerii s wyrazone w ztotych polskich i nie zawieraja
podatku VAT/ Rachunek uproszczony z 50% kosztow uzysku od sprzedazy dzieta sztuki/. Sprzedawca moze
dokonywa¢ modyfikacji asortymentu Galerii, cen dziet sztuki, przeprowadzac i odwotywac akcje promo-
cyjne. Zmiany nie majg wptywu na zawarte juz z Klientami umowy sprzedazy poszczegolnych dziet sztuki.
Podane w Galerii ceny obejmujg koszt wysyfki.



§6
Dokonanie zakupu w Galerii moze nastapic¢ poprzez zamowieniu przez sklep internetowy a takze kontakt
telefoniczny lub za posrednictwem poczty e-mail lub osobisty.

Galeria realizuje zamowienia na terenie Polski, a takze poza granicami Polski. Zaméwienia zagraniczne sg
realizowane w oparciu o indywidualne ustalenia z Klientem przeprowadzone w drodze elektronicznej lub
telefonicznej, obejmujgce w szczegdlnosci wysokosc kosztow wysyiki.

Il. Ztozenie i przyjecie zamoéwienia
§8

1. Sprzedaz dziet sztuki odbywa sie na podstawie zamoéwien sktadanych przez Klienta. Klient ma mozli-
wos¢ ztozenia zamodwienia
2. Zamowienia mozna skfadac przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

Il. Platnosc¢ i dostawa
§9

1. Sposoby, koszty i terminy dostawy towaréw sg okreslone kazdorazowo przy sktadaniu zamowienia.
Dostepne sa nastepujace sposoby ptatnosci:

- Platnos¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy.
- Platnos¢ gotowka za pobraniem przy odbiorze przesyiki.

- Platnosci gotéwka przy odbiorze osobistym.
2. Klient powinien dokonac¢ ptatnosci w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy sprzedazy.

3. Koszty zwigzane z realizacja ptatnosci ponosi Klient. Koszt wysytki dzieta sztuki za granice jest ustalany
indywidualnie. W tym celu, przed ztozeniem zamoéwienia, nalezy skontaktowac sie z Galerig za posrednic-
twem poczty e-mail lub telefonicznie.

4. Czas realizacji zamoéwienia nie powinien przekroczy¢ 7 dni roboczych liczac od daty wptyniecia zaptaty
na konto Galerii. W szczegolnych przypadkach, jezeli czas realizacji zaméwienia okazatby sie dtuzszy niz
7 dni, Galeria kontaktuje sie z Klientem, aby poinformowa¢ o opéznieniu i jego przyczynie. Dla zaméwien
realizowanych wraz z ustuga oprawy dziefa sztuki lub innej czas realizacji jest ustalany indywidualnie

§10

Do zamoéwienia dotgczony jest dokument sprzedazy/ rachunek uproszczony z prawami autorskimi i 50%
kosztami uzysku/, oraz certyfikat autentycznosci.

§11
Sprzedawca zwraca uwage, ze Klient ma mozliwos¢ sprawdzenia stanu przesyiki, otwarcia jej i sprawdze-
nia kompletnosci zamoéwienia w obecnosci kuriera. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, Sprze-
dawca zaleca sporzadzenie protokotu szkody.



IV. Zwroty i reklamacje
§12.

1. Zwrot ptatnosci Klienta zostanie dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie zosta-
ty przez Klienta uzyte w pierwotnej transakgji, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie;
w kazdym przypadku Klienci ponosza opfaty zwigzane z odestaniem towaru w zwigzku z tym zwrotem.
Sklep czeka ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy.

2. Klientowi przystuguje prawo odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej ze Sprzedawcy, bez podania
przyczyn, w terminie 14 dni. Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w kto-
rym Klient wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez
Klienta weszta w posiadanie rzeczy.

3. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Klient powinien poinformowa¢ Sprzedawce o swojej
decyzji o odstapieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad ztozonego na pi-
$mie przestanym poczta lub poczta elektroniczng na adres Sprzedawcy podany w postanowieniu § 1 pkt.2
Regulaminu).

4. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje, jezeli przedmiotem umowy jest rzecz nieprefabrykowa-
na, wyprodukowana wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowa-
nych potrzeb.

5. Sprzedawca wstrzymuje sie ze zwrotem ptatnosci do chwili otrzymania rzeczy, w zaleznosci od tego,
ktére zdarzenie nastapi wczesniej.

6. Klient powinien odestac lub przekazac rzecz do Sprzedawcy niezwtocznie, a w kazdym razie nie pozniej
niz 7 dni od dnia, w ktérym poinformowat o odstagpieniu od umowy. Termin jest zachowany, jezeli Klient
odesle rzecz przed uptywem terminu 7 dni.

7. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

8. Klient odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposob inny
niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy, a takze innych uszkodzen.

§13

1. Sprzedawca informuje, ze ma obowigzek dostarczy¢ przedmiot zaméwienia wolny od wad.

2. Reklamacje mozna sktada¢ pisemnie na adres Sprzedawcy podany w postanowieniu § 1 pkt.2 lub ma-
ilowo na nastepujacy adres e-mail: fleszar@fleszar.art.pl lub telefonicznie pod nastepujagcym numerem te-
lefonu 6694475984 , badz w inny sposéb.

3. W reklamacji nalezy poda¢ dane Klienta, oznaczenie zaméwienia (tj. dane pozwalajace je zidentyfiko-
wac) oraz opis zdarzenia bedacego podstawa reklamacji.

4. Reklamacje sa rozpatrywane w ciggu 14 dni od daty ich otrzymania przez Sprzedawce.



V. Dane osobowe
§14

1. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do skorzystania z powyzszych ustug
oferowanych w Galerii. Bez podania danych osobowych $wiadczenie tych ustug nie bedzie mozliwe.

2. Wszelkie dane osobowe, ktére Klient wprowadzi do lub poda w korespondencji ze Sprzedawca, sg prze-
twarzane w sposob zgodny z wymogami okre$lonymi w prawie polskim, a przede wszystkim ustawie
z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych oraz ustawie z dnia 18.07. 2002 r. o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczna. Poczawszy od dnia 25.05.2018 r. dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z rozpo-
rzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej,,RODO".

§15

1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.

2. Sprzedawca moze powierzyc¢ przetwarzanie zebranych danych osobowych Klientéw innemu podmioto-
wi na podstawie zawartej z nim umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

3. Sprzedawca informuje, ze odbiorcami danych osobowych beda: podmioty zapewniajace hosting Galerii,
upowaznione do tego na podstawie odrebnych przepisow organy panstwowe, operatorzy ptatnosci, do-
stawcy ustug kurierskich i pocztowych, biura rachunkowe, podmioty zajmujace sie obstuga Galerii.

§16

1. Sprzedawca przetwarza dane osobowe Klientow i wykorzystuje je w zakresie i w celu niezbednym do
realizacji ustug oferowanych za posrednictwem Galerii oraz w celu marketingowym polegajacym na pro-
mocji Sprzedawcy oraz jego ustug.

2. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest r. art. 6 ust. 1 lit. b, c lit. f RODO. Prawnie uza-
sadnionym interesem administratora jest prowadzenie marketingu wtasnych ustug oraz badanie opinii.

3. Sprzedawca na podstawie udzielonej przez Klienta dodatkowej i opcjonalnej zgody ma prawo do wy-
sytania do niego na podany adres e-mail informacji marketingowych. Zgoda, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajacym moze zosta¢ w kazdej chwili odwotana przez Klienta. W przypadku wyrazenia takiej zgo-
dy podstawg prawng przetwarzania danych osobowych bedzie takze art. 10 ustawy z dnia 18.07.2002 r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz art. 172 ustawy z dnia 16.07.2004 r. Prawo telekomunikacyj-
ne.

§17

Dane osobowe bedga przetwarzane przez czas potrzebny na realizacje ustug na rzecz Klienta przez Sprze-
dawce, a po zakonczeniu ich Swiadczenia przez czas potrzebny na wykazanie prawidtowosci wykonania
obowigzkéw Sprzedawcy na rzecz Klienta. Okres ten odpowiada dtugosci okresu przedawnienia roszczen.
Dane osobowe przetwarzane w zakresie prowadzenia dziatan marketingowych bedg przetwarzane przez
czas ich prowadzenia przez Sprzedawce lub wyrazenia przez Klienta sprzeciwu wobec dalszego przetwa-
rzania danych osobowych w celach marketingowych, lub odwotania zgody na wysytanie informacji mar-
ketingowych na adres e-mail.

§18

Sprzedawca stosuje wymagane aktualnymi przepisami o ochronie danych osobowych $rodki techniczne
zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesyta-
nych droga elektroniczna.



VI. Pliki cookies
§19

1. Sprzedawca wykorzystuje pliki cookies (ciasteczka), czyli niewielkie informacje tekstowe, przechowywa-
ne na urzadzeniu koncowym Klienta (np. komputerze, tablecie, smartfonie). Cookies moga by¢ odczyty-
wane przez system teleinformatyczny Wydawcy lub innych podmiotéw.

2. Sprzedawca wykorzystuje zaréwno pliki cookies wewnetrzne, czyli pochodzace z Galerii, jak i zewnetrz-
ne, czyli pochodzace od innych niz Sprzedawca podmiotow.

3. Sprzedawca przechowuje pliki cookies na urzadzeniu koncowym Klienta, a nastepnie uzyskuje dostep
do informacji w nich zawartych w celach: statystycznych, dopasowywania tresci Galerii do preferencji da-
nego Klienta, marketingowych (w tym remarketingu internetowego) oraz zapewnienia prawidtowego
dziatania Galerii.

§ 20
Sprzedawca informuje takze Klientéw, ze zmiana konfiguracji przegladarki internetowej, ktéra uniemozli-
wia lub ogranicza przechowywanie plikow cookies na urzadzeniu koncowym Klienta moze spowodowac
ograniczenia funkcjonalnosci swiadczonych ustug. Do podobnych skutkéw moze prowadzi¢ wykasowanie
plikébw cookies w trakcie swiadczenia ustugi. Moze to powodowac brak mozliwosci zalogowania sie do
Galerii lub przerwanie sesji po zalogowaniu.

VII. Postanowienia koncowe
§ 21

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to jest:
zmiany przepisOw prawa; zmiany sposobdw pfatnoscii dostaw usprawnienie Serwisu badz wprowadzenie
nowych ustug, koniecznos¢ wprowadzenia zmian redakcyjnych;

1.W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie odpowiednio przepisy kodeksu cy-
wilnego lub przepiséw innych aktéw prawnych majacych zastosowanie do dziatalnosci i funkcjonowania
Sklepu.



